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CONFIGURER POUR WINDOWS 10

1. Cliquez sur l'icone Wi-Fi (), dans le coin inférieur droit de la barre des taches.

fr. r:durodrfl
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ﬁ secure-unifr
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- f‘ p g

Mode Avion

2. Sélectionnez le réseau Eduroam et cliquez sur « Se connecter ». Vous pouvez également cocher la
case « Se connecter automatiquement ».

3. Entrer votre adresse email @ULB au format ULBID@ulb.ac.be comme identifiant et le mot de passe
associé a votre ULBID (anciennement NetID).

f‘ eduroam

Sécurisé

Entrez votre nom d'utilisateur et votre mot de
passe

[] utiliser mon compte d'utilisater".

Windows
NetID@ulb.ac.be

[ Ssssssecrsssosssod S &
(0] ¢ ‘j Annuler

4. A la question « Poursuivre la connexion ? » Si vous étes sur le campus de L'ULB, connectez-vous.
Dans le cas contraire, il s'agit d’un autre réseau portant le méme nom.
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CONFIGURER POUR WINDOWS 7

1. Allez dans Démarrer > Panneau de configuration > Centre réseau Et partage.
2. Dans le menu latéral gauche, sélectionnez "Configurer une connexion ou un réseau".

3. Sélectionnez "Se connecter manuellement a un réseau sans fil" et cliquez sur "suivant".

elulsk

Choisir une option de connexion

>

Se connecter a Internet =
Configurer une connexion sans fil, haut débit ou d'acceés a distance a Internet.

Configurer un routeur ou un point d'accés sans fil
Configurer un nouveau réseau sans fil pour la maison ou pour une petite entreprise,

m

Se connecter manuellement a un réseau sans fil

g =

Choisir cette option pour se connecter a un réseau masqué ou créer un p

a  Configurer un réseau sans fil ad hoc (ordinateur 3 ordinateur)
&-py Configurer un réseau temporaire pour le partage de fichiers ou d'une connexion Internet.

/= Configurer une connexion par modem 3 accés a distance
&J Connexion par connexion d'accés 3 distance a Internet.

4. Configurer les parametres comme indiqué sur l'image puis cliquez sur "suivant".

=n|is]

manuellement a un réseausans fil
L _

Entrer les informations relatives au réseau sans fil a ajouter

Nom réseau : eduroam
Type de sécurité : LWPAZ - Entreprise 'J
Type de chiffrement : [AES 'J

Clé de sécurité ou mot de
passe:

Afficher les caractéres

Lancer iquement cette c

Me connecter méme si le réseau ne diffuse pas son nom
Attention : si vous sélectionnez cette option, la sécurité de votre ordinateur peut courir un
risque.

5. Sélectionnez "Modifier les paramétres de connexion".
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6. Dans l'onglet "Sécurité", remplissez de la maniere suivante et cliquez sur le bouton "parametres".

Propriétés du réseau sans fil eduroam (S|

L Connexion | Sécurité

Typedeséaurité:  [WPA2-Entreprise v

Type de chiffrement : [AES v]

Choisissez une méthode d'authentification réseau :
[Mia'osoﬁ: PEAP (Protected EAP) v] {Paraméh'es...

A Mettre en mémoire cache les informations utilisateur pour les
futures connexions a ce réseau

7. Cochez "Valider le certificat du serveur"

8. Dans la liste d'autorités de certification racine de confiance, cochez "AddTrust External CA
Root".

9. Dans "Sélectionner la méthode d'authentification" :

o Dans le menu déroulant, sélectionnez "Mot de passe sécurisé (EAP-MSCHAP version2)".
o Cliquez sur le bouton "configurer".

Propriétés EAP protégées E3
Lors de & connexion :

Vérifier Iidentité du serveur en validant le cerdficat

O A
| Baltimace Cyberirust Root

(] Class 3 Public Primary Certification Authority

["] DigiCert Aszured ID Root CA

|_] DigiCert Global Root CA

("] DigiCert High Assurance EV Root CA

("] Entrust Root Certfication Authority v

< >

Notfications avant la connexion :

prmer Futhesteur = e nom Gu servelr ou le certificat raone nt

Sélectionner la méthode d'authentification :
Mot de passe séaurisé (EAPMSCHAP version 2) v | Configurer...

[V Activer Ia reconnexson rapide
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10. Décochez "Utiliser automatiquement mon nom et mon mot de passe..." et cliquez sur "OK".

Propriétés EAP MSCHAPV2 X

Lors de |a connexion :

Lkiliser automatiquement mon nom et mon mot de
|| passe Windows d'ouverture de session (et
éventuellement le domaine)

OK | [ Annuer |

11. Dans le bandeau horizontal inférieur, cliquez sur l'icone de connexion réseau.

12.Cliquez sur le message "La connexion a eduroam requiert des informations".

AL¥ La connexion a eduroam requiert des informations.
“&®_. C(liquez ici pour fournir ces informations et vous connecter

Ty — o o o w = v o YL
S 0util Ca... FR™""Bureau L

13. Entrez votre identifiant ULBid@ulb.ac.be et votre mot de passe associé et cliquez sur le
bouton "OK".

14. Cliquez sur "OK" pour valider le certificat du serveur.


mailto:ULBid@ulb.ac.be
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CONFIGURER POUR MAC QS

1. Choisissez "eduroam" parmi les Wifi proposer.

Désactiver le Wi-Fi

CERAU

eduroam
HP-Print-D3-Photosmart 5520
LesBrasseuses

Newnet

Orange-15B0

Orange-6676

Orange-FF11
VOO_HOMESPOT
WiFi-Santiaguino

P PDDPDD DD
v oo ) ) ) a9 9)9) 9

Se connecter a un autre réseau...
Créer un résealu...
QOuvrir les préférences Réseau...

2. Entrez votre adresse électronique “ULBid@ulb.ac.be".

3. Entrez le mot de passe associé.

CONFIGURER POUR UBUNTU/LINUX

1. Cliquez sur l'icbne réseau, dans le coin supérieur droit puis sur "Wifi non connecté".

2. Sélectionnez le réseau eduroam.

3. Renseignez les informations suivantes :

Sécurité sans fil : WPA2 entreprise
Authentification : Protected EAP (PEAP)
Version de PEAP : Automatique

Nom d'utilisateur : ULBid@ulb.ac.be
Password : Votre mot de passe


mailto:ULBid@ulb.ac.be
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CONFIGURER POUR ANDROQID

Si vous avez installé la version 11 d'Android, la configuration manuelle n'est plus possible.
Veuillez utiliser I'assistant CAT.

1. Lancez "Paramétres" dans vos applications, et allez dans la section "Wi-Fi et Internet".

2. Activez le Wi-FI si cela nest pas déja fait, puis cliquez sur Wi-FI et sélectionnez le
réseau eduroam.

3. Renseignez les informations suivantes :
e Méthode EAP : PEAP
e Authentification étape 2 : MSCHAPV2
e Certificat CA : ne pas valider
e Identité : ULBid@ulb.ac.be
e Mot de passe : Votre mot de passe

Il se peut que certains appareils Android requiérent la méthode d‘authentification EAP
appelée « TTLS » a la place de « PEAP » pour pouvoir se connecter.

CONFIGURER POUR |PHONE

1. Choisissez eduroam parmi les Wi-Fi proposés.

15:44 ol w

< Réglages Wi-Fi

wi ©
MES RESEAUX

eduroam asQ@®
AUTRES RESEAUX

Orange-15B0 a=sT0®

Autre...

Confirmer I'acces Notifier

Connexion auto aux partages Confirmer

2. Entrez votre adresse électronique “ULBid@ulb.ac.be » et votre mot de passe associé
pour vous connecter.
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INSTALLATION VIA L'ASSISTANT CAT

La procédure est la méme pour tout les types d‘appareils.

1. Rendez-vous sur « cat.eduroam.org » et cliquez sur télécharger l'installeur.

& cateduroam.org * &

etluroam

Configuration Asslstant Tool

eduroam® installation made easys

Chrome OS

Custom builk for your organisation

DR EERE

[ 9 Welcome to eduroam CAT

Connect your device to eduroam®

eduroam® provides access to thousands of Wi-Fi hotspots around the world, free of charge. Learn more

‘ Click here to download your eduroam® installer ’

2. Sélectionnez l'installeur de I'ULB.
000 | .un + °
| « C & catedurcam.org % ® i

Organisation

BELNET
Wi Belgun

Belnet Technical advisor (Belnet TA Lab)
1 Belgun

Universté catholique de Louvain

1 Belgu

Universié Libre de Bruxeles

8 WBigm

Thomas More University Colege

1 Belgum

UC Lewven Limburg
¥ iBogum

U Leuven Association

Campus Numénque Hainaul-Enseignement
T
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« Choose another installer to download ».

® O ® p edumam Configuration Assist: X

€ c]

& cat.eduroam.org

eduroam Sirtpage
Conigursion Asisant Tol

Université Libre de Bruxelles

If you encounter problems, then you can obtain direct assists from your at:

WwWw: ntps:is:

jport b be
email: suppon@ulb be

tel: 0082 2 650 37 37

This entry was last updated at: 2021-08-29 13:17:30

‘ Download your edurcam® installer

Apple device
Choose another instailer to downioad _

Si la version de l'installeur ne correspond pas a celle que vous voulez télécharger, cliquez sur

Apout Language Help Terms of use

Belnet

dedicated connectivity

€0U0AM CAT - Aelease CAT-2.0 4 ©2011-2019 GEANT Associalion
N BEnalf of the GEANT Pro EU; and others FullCopyrgnt and Licenses

Keen Discard

(@ sy o e can ham your comauter Dc you
mobilecentig anyway?

want 1o keep edurca.

eduonm® Privacy Notice

) I Eropean Comasssion Gommuricatons Networs, Content and Technokogy
Pl |

showAll X

4. Sélectionnez la version désirée pour télécharger.

@0 ®  ocumam Configuration Assist: x 4
€ C @& cateduroam.org
(i Start page
eduroam

Configurstion Assistant Too!

select another
Université Libre de Bruxelles

. then you
ubbe

your.

email: support@ulb.be

1810032 2 650 37 3T

This entry was (ast updaled al: 2021-03-29 13:17:30

Choose another Instailer to downford

I O—
vy | YT R
T AR T

T S

T S— T
{ Linux [i ]

Y T

Android 11 and higher [ ]
Android 8 to 10 [ |
Android 4.3 to 7 [ |

| T —

9 >

‘eduroam CAT - Release CAT-2.0.4 © 2011-2018 GEANT Associ

Lason eoursams Privacy Notce
‘on benal of the GEANT Projects funded by EU; and cihers Fil Copyrign! and Lissnses

somputer. Dayou o
g anyway?

Discard
want o

o
L U
About Language Help Manage Terms of use
MveRsiTE
1nE
D BRUKELLES
(<) [l Everean Commssion Gommunications Networks, Cantent an Technology
kAT
showal X

5. Installez le fichier que vous venez de télécharger
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OUBLIER EDUROAM SOUS WINDOWS

1. Ouvrez une fenétre de commandes en faisant :
e Clic gauche sur le bouton démarrer (en bas a gauche)
e Tapez : cmd et pressez Return

2. Dans la fenétre de commandes, tapez : netsh wilan show profiles et touche Return

Command Prompt B - x

Microsoft Windows [Version 10. 9041.928]
(c) Microsoft Corporation. All s reserved.

C:\Users\Maxim>netsh wlan show profiles

Profiles on interface WiFi:

All User Pro

C:\Users\Maxim>,

3. Dans la liste qui s'affiche, repérer si le nom du réseau eduroam apparait bien.

Si vous vous étes connecté auparavant en utilisant I'assistant CAT, le profil réseau aura
comme NoM « eduroam® »

4. Tapez alors : netsh wilan delete profile name="Eduroam" (en respectant le nom et la casse
affichée dans la liste)

Command Prompt — O X

:\Users\Maxim>netsh wlan show profiles
Profiles on interface WiFi:
Group policy profiles (read only)

<None>

All User Profile : HUAWEI P2@ Pro

C:\Users\Maxim>netsh wlan delete profile name="eduroam"
Profile "eduroam" is deleted from interface "WiFi".

C:\Users\Maxim>_

10
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OUBLIER EDUROAM SOUS MAC 08

1. Choisissez le menu Pomme > Préférences systeme, puis cliquez sur réseau.

Sign in to your Apple ID

Set up iCloud, the App Store, and more. Sign In

File o B
E_ Y 4

- @ a2 0 @ &

General Desktop & Dock Mission Siri Spotlight Language Notifications
Screen Saver Control & Region
sl
© = O . 9
- =

Internet Users & Accessibility Screen Time Extensions Security
Accounts Groups & Privacy

Software Bluetooth Sound Printers & Keyboard Trackpad Mouse
Update Scanners
@ ®@ &
2 ) N8y @ e
Displays Sidecar Energy Date & Time Sharing Time Startup
Saver Machine Disk

2. Sélectionnez WI-FI dans la liste de gauche et cliquez sur le bouton avancé.

®0 < HE Network Q

Location: = Automatic
Ethernet EAN A—
® onnecied N Status: Off Turn Wi-Fi On
@ Bluetooth PAN
Mot Connected
Wi-Fi 3 ~
Nerwork Heme:
iPhone USB I
L Mot Connected .

) i Ask to join Personal Hotspots
@ Thunde..It Bridge <_> a ! B

Mot Connected

‘ Show Wi-Fi status in menu t- Advanced.. | 7

ﬁ Click the lock to make changes.

11
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3. Sélectionnez le réseau eduroam et cliquez sur le bouton de suppression (-) en dessous de la liste.

\
‘ —
=" Wi-Fi
Wi-Fi  TCP/IP DNS WINS 8021X Proxies Hardware
|
|
Preferred Networks:
: Network Name Security Auto-Joir
|
O - o refer.
Require administrator authorization to: >
s
‘ Wi-Fi MAC Address: 38:f9:d3:3c:9f:ce
? Cancel OK

4. Dans l'onglet 802.1X, vérifiez qu'il n'y a pas de profil eduroam. S'il y en a un, supprimez-le.

5. Aprés avoir validé, rendez-vous dans Applications > Utilitaires > Trousseau d'accés.

o0ce [3) Utilities
< m=l= = % H Q
Favorites =/ Pages B Activity Monitor
@ . 2% Photo Booth 29 Adobe Appli...ion Manager »
AirBrop & Photos |7 Adobe Creative Cloud >
@ Recents @ Podcasts |29 Adobe Crea...d Experience »
i - i Adobe Install
,A,Appllcatlo... = Pre.we\nTr 29 Adobe Installers »
@ QuickTime Player [19 Adobe Sync »
= Desktop #) Reminders AirPart Utility
M Documents @ Ssafari [ Audio MIDI _Setup
& Siri 43 Bluetooth File Exchange
0 Downloads “| Stickies | Boot Camp Assistant
B Stocks % ColorSync Utility
Locations
B sublime Text B Console
(@ Network @ System Preferences @ Digital Color Meter
. [ TeamViewer [E¥ Disk Utility Keychain Access
ags | TextEdit «/ Grapher Application - 4,9 MB
® Red @ Thunderbird #i Keychain Access
© Orange @ Time Machine & Migration Assistant - B =
) Tunnelblick = Screenshot )
il Qv 4l Script Editor More
@ Green [38] Utilities >, Syste_m Information .
(— -1}
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6. Dans le panneau catégories, sélectionnez « tous les éléments » puis supprimez le certificat
« eduroam.ulb.ac.be »

® e +|®@ Q eduro [<]
Keychains
- = eduroam.ulb.ac.be
&' login ] Jssued by: GEANT OV RSA CA 4
EE' Local Items . Expires: Friday, 18 February 2022 at 00:59:59 Central European Standard Time
& System @ This certificate is valid

System Roots

MName -~ Kind Date Modified Expires Keychain

E¥ edurcam.ulb.ac.be certificate - 18 Feb 2022 at 00:59:59

Category
A Allitems
£, Passwords
Secure Notes
E] My Certificates
® Keys
I Certificates

7. Rendez-vous a présent dans Applications > utilitaires > terminales et encodez les commandes
suivantes :
o cd /Library/Preferences/SystemConfiguration
e sudo rm com.apple.airport.preferences.plist
e sudo rm com.apple.network.eapolclient.configuration.plist

® @ [3) Utilities
< m=o = #- 6 Q ‘
Favarites : Messages I Activity Monitor ‘
. Microsoft Defender ATP 29 Adobe Appli...ion Manager »
® Airorop i3 Microsoft Excel [ Adobe Creative Cloud >
| @ Recents ] Microsoft OneNote [ Adobe Crea...d Experience »
=== @ Microsoft Outlook W Adobe Installers >
A Applications :
@ Microsoft PowerPoint 29 Adobe Sync >
[ Desktop © Microsoft Re..ote Desktop @ AirPort Utility
% Documents i Microsoft Teams ™ Audio MIDI Setup
@l Microsoft Word & Bluetooth File Exchange
© pownloads BB Mission Control 1% Boot Camp Assistant
X 7 Music Y ColorSync Utility
S Notes 8 Console
@ Network 4 Numbers @ Digital Color Meter
@ OneDrive &9 Disk Utility
Tags
2;,:‘ 9 @ owncloud @ Grapher
= @ Red =] Pages A Keychain Access
‘j  Orange 28 Photo Booth & Migration Assistant
uf % Photos = Screenshot
Yellow @ Podcasts / Script Editor
@ Green Zg Preview = System Information
@ QuickTime Piayer farvinal
® Blue ) Reminders @ VoiceOver Utility 3 5
@ Purple @ Safari me o
g © siri Information
® iy Stickies .
All Tags... B Stocks Wednesday, 4 September 2019 at 03:31

B Sublime Text Wednesday, 15 April 2020 at 12:00

@ System Preferences ast opene Friday, 19 February 2021 at 08:39

(=] TeamViewer Version 210
! TextEdit

@) Thunderbird

@ Time Machine

A Tunnelblick

Qv

|3 Utilities >

B Voice Memos

8. Depuis préférences > Systémes > Réseau, désactivez puis réactivez la carte WI-FI.
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QUBLIER EDUROAM SOUS UBUNTU/LINUX

1. Rendez-vous dans le terminal et encodez les commandes suivantes :
o /etc/NetworkManager/system-connections
e sudo rm eduroam.nmconnection

LX) onworks@onworks-Standard-PC-i440FX-PIIX-1996: /etc/NetworkManager/system-connections

onworks@onworks-Standard-PC-1440FX-PIIX-1996:~$ cd /etc/NetworkManager/system-connections
onworks@onworks-Standard-PC-1440FX-PIIX-1996:/etc/Net M /sy n tionss

[ onworks@onworks-Standard-PC-i440FX-PIIX-1996: /etc/NetworkManager/system-connections

onworks@onworks-Standard-PC-1440FX-PIIX-1996:/etc/Netwc
eduroamm.nmconnectionl

ionsS sudo rm

14
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OUBLIER EDUROAM SOUS ANDROID

Ouvrez les paramétres et allez dans I'onglet Wi-FI.

Parameétres

cter avec Identifiant

Appuyez sur le bouton menu puis sur « parameétres ».
e
& Wi-Fi
_— WiFis
Wi-Fi Direct
Paramétres

Aide

15
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Sélectionnez « Réseaux enregistrés ».

Cliquez sur eduroam puis sur « retirer ».

oI

Paramétres

eduroam

16



QUBLIER EDUROAM SQOUS [PHONE

1. Accédez a Réglages > Wi-Fi.

2. Touchez @ a coté du réseau eduroam.

3. Touchez « Oublier ce réseau » puis confirmez en appuyant sur « Oublier ».

09:41

< Wi-Fi coffeeshop-guest

Se connecter a ce réseau

Qublier ce réseau

Connexion auto § D

ADRESSE IPV4

Configurer I'lP Automatique

DNS

Configurer le DNS Automatique

PROXY HTTP

Configurer le proxy Désactivé




QUE FAIRE SIJE N'ARRIVE PAS A ME
CONNECTER ?

1. Vérifiez que vous n'avez pas changé de mot de passe récemment.
2. Sic'est le cas, patientez au moins une heure avant d’essayer de vous reconnecter.

3. Vérifiez si vos identifiants sont corrects, pour cela essayez de vous connectez manuellement a
monULB.

4. Siavez essayé de vous connecter plus de 3 fois, patientez 5 minutes avant de recommencer.
5. Si tout cela ne fonctionne pas, oubliez le réseau eduroam.

Dans la majeure partie des cas, suivre la procédure pour oublier le réseau entre chaque tentative
infructueuse permet de résoudre la majorité des problémes de connexion.

6. Téléchargez l'assistant CAT.

7. Si votre mot de passe contient des caractéres spéciaux tels que « € », ceux-ci ne sont pas acceptés
par eduroam. Vous pouvez le changer sur https://monulb.ulb.be/fr/web/monulb/reset-password.

8. Si vous utilisez un mot de passe différent pour I'UV et MonULB, veuillez réinitialisez votre mot de
passe sur https://monulb.ulb.be/fr/web/monulb/reset-password.

9. Si rien ne fonctionne, rendez-vous sur https://monulb.ulb.be/web/support/otrs.

18
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